Datenschutzerklarung der Dederich GmbH & Co. KG

Es gelten europaweit die Vorgaben der EU-Datenschutz-Grundverordnung

(DSGVO). Wir mochten Sie tber die durch unser Unternehmen durchgefiihrte Verar-
beitung personenbezogener Daten nach Mal3gabe dieser Verordnung (vergleiche

Art. 13 und 14 DSGVO) informieren. Sollten Sie Fragen oder Anmerkungen zu die-
ser Datenschutzerklarung haben, kénnen Sie diese jederzeit an die unter Ziffer 2

bzw. 3 angegebene Email-Adresse richten.


http://eur-lex.europa.eu/legal-content/DE/TXT/?uri=uriserv:OJ.L_.2016.119.01.0001.01.DEU

Inhaltsverzeichnis

1 UBEIONCK .. ..ivcvveece e 3
1.1 GeltungSbereiCh ... 3
1.2 VerantWortliCNEr ... 4
1.3 Datenschutzbeauftragler..........ccooiiiiiiiece e 4
1.4 DAteNSICNEINEIL......c.viiieiecee e 4

2 Die Datenverarbeitungen im Einzelnen ... 5
2.1 Allgemeines zu den Datenvereinbarungen .........c.ccocveoevenenenenenenesieeeeen, 5
2.2 Aufruf der Website / APPIIKALION .........ccoiiiiiiiiiiiicee e, 8
2.3 NEWSIEILET ...t 9
2.4 BEWETDUNG ... bbbttt 10
2.5 KUNGENSUPPOIT ...ttt bbbt 11
2.6 TTACKING ...ttt bbbttt bbb 12

3 BetroffeNenreChte..... ... 17
3.1 WIdErSPruCNSIECNT .......cviiiiiiiee s 17
3.2 AUSKUNFISTECNT ... e 17
3.3 BerichtiguNgSIECHT .......cc.iiiiiiiii s 17
3.4 Recht auf Loschung (,Recht auf Vergessenwerden®)..........c.ccccoovvvinnne. 17
3.5 Recht auf Einschréankung der Verarbeitung..........ccoovveieniiinenineniee 17
3.6 Recht auf Datenubertragbarkeit............cccoeiiiiiiiiii 18
3.7 Widerrufsrecht bei EINWIlliguNg........cccooeiiiiiiiiiee e 18
3.8 BeSChWerdereCht ..........ccoooiiiiiiicc e 18

Gl OS S A ... ettt ———— e e e e ———————— e e e ——— 19



1

Uberblick

In diesem Abschnitt der Datenschutzerklarung finden Sie Informationen zum Gel-
tungsbereich, zum Verantwortlichen fir die Datenverarbeitung, dessen Daten-
schutzbeauftragten und zur Datensicherheit.
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Geltungsbereich

Die Datenverarbeitung durch die Dederich GmbH & Co. KG kann im Wesentli-
chen in zwei Kategorien unterteilt werden:

Zum Zwecke der Vertragsabwicklung werden alle fur die Durchfuhrung ei-
nes Vertrages mit der Dederich GmbH & Co. KG erforderlichen Daten ver-
arbeitet. Sind auch externe Dienstleister in die Abwicklung des Vertrages
eingebunden, z.B. Logistikunternehmen oder Bezahldienstleister, werden
Ihre Daten in dem jeweils erforderlichen Umfang an diese weitergegeben.

Mit Aufruf der Website / Applikation der Dederich GmbH & Co. KG werden
verschiedene Informationen zwischen lhrem Endgeréat und unserem Ser-
ver ausgetauscht. Hierbei kann es sich auch um personenbezogene Da-
ten handeln. Die so erhobenen Informationen werden u.a. dazu genutzt,
unsere Website zu optimieren oder um Werbung im Browser lhres Endge-
rates anzuzeigen.

Diese Datenschutzerklarung gilt fur folgende Angebote:

unser Onlineangebot abrufbar unter https://dederich.de/

immer dann, wenn sonst aus einem unserer Angebote (z.B. Websites,
Subdomains, mobilen Applikationen, Webservices oder Einbindungen in
Drittseiten) auf diese Datenschutzerklarung verwiesen wird, unabhangig
davon, auf welchem Weg Sie es aufrufen oder verwenden.

Alle diese Angebote werden zusammen auch als ,Services® bezeichnet.


https://dederich.de/

1.2 Verantwortlicher

Verantwortlicher fir die Datenverarbeitung — also derjenige, der tUber die Zwecke
und Mittel der Verarbeitung von personenbezogenen Daten entscheidet — im Zu-
sammenhang mit den Services ist

Dederich GmbH & Co. KG
Holrecke 96 - 98

D-58706 Menden

Telefon: +49 (0) 23 73/9098 0
E-Mail: office@dederich.de

1.3 Datenschutzbeauftragter

Kontakt zu unserem externen Datenschutzbeauftragten konnen Sie wie folgt auf-
nehmen:

dunds.com GmbH
Kevin Paul
Horlecke 96
D-58706 Menden

1.4 Datensicherheit

Im Rahmen des Art. 32 DSGVO wurden technische und organisatorische Maf3-
nahmen unter Bertcksichtigung des Risikos zur Beeintrachtigung von Person-
lichkeits- und Freiheitsrechten festgelegt. Dadurch wird ein angemessenes
Schutzniveau gewabhrleistet. Zudem erfolgt eine verschlisselte Datenibertra-
gung unter Anwendung des Kommunikationsprotokolls https Giber unsere Webs-
ite.

Alle Informationen, die Sie an uns tbermitteln, werden auf Servern innerhalb der
Europaischen Union gespeichert. Bedenken Sie hierbei, dass die Ubertragung
von Informationen und Daten im Internet grundsatzlich mit Sicherheitsliicken be-
dacht sein kann, weshalb wir einen vollumfanglichen Schutz der tber das Internet
an unsere Website transferierte Daten nicht garantieren kdnnen. Gegen den Ver-
lust, die Zerstérung, den Zugriff, sowie Veranderung oder Verarbeitung lhrer Da-
ten durch unbefugte Parteien sichern wir durch die oben genannten technischen
und organisatorischen MalRnahmen ab. Im Vordergrund steht dabei, dass lhre
personlichen Daten verschlisselt Gbertragen werden.


mailto:office@dederich.de

2 Die Datenverarbeitungen im Einzelnen

In diesem Abschnitt der Datenschutzerklarung informieren wir Sie im Detail Uber
die Verarbeitung personenbezogener Daten im Rahmen unserer Services. Zur
besseren Ubersichtlichkeit gliedern wir diese Angaben nach bestimmten Funkti-
onalitéaten unserer Services. Bei der normalen Nutzung der Services kdnnen ver-
schiedene Funktionalitdten und damit auch verschiedene Verarbeitungen nach-
einander oder gleichzeitig zum Tragen kommen. Unter personenbezogenen Da-
ten versteht man alle Informationen, die sich auf eine identifizierte oder identifi-
zierbare natlrliche Person (betroffene Person) beziehen, also sédmtliche Informa-
tionen mit denen Sie personlich identifiziert werden kénnen. Wenn Sie sich Uber
das Thema Datenschutz ausfuhrlicher informieren mochten, kdnnen Sie dies die-
ser Datenschutzerklarung entnehmen.

2.1 Allgemeines zu den Datenvereinbarungen

Fur alle nachstehend dargestellten Verarbeitungen gilt, soweit nichts anderes an-
gegeben wird:

a) Keine Verpflichtung zur Bereitstellung

Es besteht weder eine vertragliche noch gesetzliche Pflicht zur Bereitstel-
lung der personenbezogenen Daten. Sie sind nicht verpflichtet, Daten be-
reitzustellen.

b) Folgen der Nichtbereitstellung

Bei erforderlichen Daten (Daten, die bei der Eingabe als Pflichtangaben
gekennzeichnet sind) hat die Nichtbereitstellung zur Folge, dass der be-
treffende Service nicht erbracht werden kann. Ansonsten hat die Nichtbe-
reitstellung ggf. zur Folge, dass unsere Dienste nicht in gleicher Form und
Qualitat erbracht werden kénnen.

c) Einwilligung

In verschiedenen Fallen haben Sie die Méglichkeit, uns im Zusammen-
hang mit den nachstehend dargestellten Verarbeitungen auch (ggf. fur ei-
nen Teil der Daten) Ihre Einwilligung in weitergehende Verarbeitungen zu
erteilen. In diesem Fall informieren wir Sie im Zusammenhang mit der Ab-



d)

f)

9)

gabe der jeweiligen Einwilligungserklarung gesondert tber alle Modalita-
ten und die Reichweite der Einwilligung und tber die Zwecke, die wir mit
diesen Verarbeitungen verfolgen.

Ubermittlung personenbezogener Daten an Drittlander

Wenn wir Daten an DrittlAnder, d.h. Lander auR3erhalb der Européischen
Union, tbermitteln, dann findet die Ubermittlung ausschlieRlich unter Ein-
haltung der gesetzlich geregelten Zulassigkeitsvoraussetzungen statt.

Die Zulassigkeitsvoraussetzungen sind durch Art. 44 - 49 DSGVO gere-
gelt.

Hosting bei externen Dienstleistern

Unsere Datenverarbeitung erfolgt in weitem Umfang unter Einschaltung
sog. Hosting Dienstleister, die uns Speicherplatz und Verarbeitungskapa-
zitaten in ihren Rechenzentren zur Verfigung stellen und nach unserer
Weisung auch personenbezogene Daten in unserem Auftrag verarbeiten.
Diese Dienstleister verarbeiten Daten entweder ausschlief3lich in der EU
oder wir haben mithilfe der EU-Standarddatenschutzklauseln ein ange-
messenes Datenschutzniveau garantiert.

Ubermittlung an staatliche Behorden

Wir Ubermitteln personenbezogene Daten an staatliche Behorden (ein-
schlie3lich Strafverfolgungsbehdrden), wenn dies zur Erfillung einer
rechtlichen Verpflichtung erforderlich ist, der wir unterliegen (Rechtsgrund-
lage: Art. 6 Abs. 1 ¢) DSGVO) oder es zur Geltendmachung, Ausiibung
oder Verteidigung von Rechtsanspriichen erforderlich ist (Rechtsgrund-
lage Art. 6 Abs. 1 f) DSGVO).

Speicherdauer

Wir speichern lhre Daten nicht langer, als wir sie fur die jeweiligen Verar-
beitungszwecke benétigen. Sind die Daten fur die Erfullung vertraglicher
oder gesetzlicher Pflichten nicht mehr erforderlich, werden diese regelma-
3ig geldscht, es sei denn, deren befristete Aufbewahrung ist weiterhin not-
wendig. Grinde hierfur kénnen z.B. Folgende sein:

e Die Erfullung handels- und steuerrechtlicher Aufbewahrungspflich-
ten



e Das Erhalten von Beweismitteln fiir rechtliche Auseinandersetzun-
gen im Rahmen der gesetzlichen Verjahrungsvorschriften

Ebenso ist es uns mdglich lhre Daten weiter bei uns zu speichern, wenn
Sie hierfur ausdrucklich lhre Einwilligung erteilt haben.

h) Datenkategorien

e Accountdaten: Login- / Benutzerkennung und Passwort

e Personenstammdaten: Titel, Anrede/Geschlecht, Vorname,
Nachname, Geburtsdatum

e Adressdaten: Stral3e, Hausnummer, ggf. Adresszusatze, PLZ, Ort,
Land

o Kontaktdaten: Telefonnummer(n), Telefaxnummer(n), E-Mail-Ad-
resse(n)

e Anmeldedaten: Informationen tber den Service, Uber den Sie sich
angemeldet haben; Zeitpunkte und technische Informationen zu
Anmeldung, Bestatigung und Abmeldung; bei der Anmeldung von
Ihnen angegebene Daten

o Bestelldaten: Bestellte Produkte, Preise, Zahlungs- und Lieferin-
formationen

e Zahlungsdaten: Kontodaten, Kreditkartendaten, Daten zu anderen
Zahlungsdiensten wie Paypal

e Zugriffsdaten: Datum und Uhrzeit des Besuchs unseres Service;
die Seite, von der das zugreifende System auf unsere Seite gelangt
ist; bei der Nutzung aufgerufene Seiten; Daten zur Sitzungsidentifi-
zierung (Session ID); aul3erdem folgende Informationen des zugrei-
fenden Computersystems: verwendete Internet Protokoll-Adresse
(IP-Adresse), Browsertyp und -version, Geratetyp, Betriebssystem
und ahnliche technische Informationen.

e Bewerbungsdaten: Lebenslauf, Zeugnisse, Nachweise, Arbeits-
proben, Zertifikate, Bilder

e Daten nach Art. 9 DSGVO: Daten, aus denen die rassische und
ethnische Herkunft, politische Meinungen, religidse oder weltan-
schauliche Uberzeugungen oder die Gewerkschaftszugehorigkeit
hervorgehen, sowie die genetischen Daten, biometrische Daten zur
eindeutigen Identifizierung einer naturlichen Person, Gesundheits-
daten oder Daten zum Sexualleben oder der sexuellen Orientierung
einer nattrlichen Person.



2.2

Hier wird beschrieben, wie wir Ihre personenbezogenen Daten beim Aufrufen un-
serer Services verarbeiten. Besonders weisen wir darauf hin, dass die Ubermitt-
lung von Zugriffsdaten an externe Inhalteanbieter (siehe unter b.) aufgrund der
technischen Funktionsweise der Informationsiibertragung im Internet unumgang-

lich ist.

Aufruf der Website / Applikation

a) Informationen zur Verarbeitung

bau, Darstellung
der Inhalte des
Service, Entde-
ckung von An-
griffen auf un-
sere Seite an-
hand ungewdhn-
licher  Aktivita-
ten, Fehlerdiag-
nose

DSGVO

maRe Funktion
der Services, Si-
cherheit von Da-
ten und Ge-
schaftsprozes-

sen, Verhinde-
rung von Miss-
brauch, Verhu-
tung von Scha-
den durch Ein-
griffe in Informa-
tionssysteme

Datenkatego- | Zweckbestim- | Rechtsgrund- | Ggf. berech- | Speicher-

rie mung lage tigtes Inte- | dauer
resse

Zugriffsdaten Verbindungsauf- | Art. 6 Abs. 1 f) | ordnungsge- 7 Tage

b) Empfanger von personenbezogenen Daten

Empfangerkate-
gorie

Betroffene Daten

Rechtsgrundlage
der Ubermittlung

Ggf. berechtigtes
Interesse

Externe Inhalteanbie- | Zugriffsdaten Auftragsverarbeitung | ordnungsgemalie
ter, die Inhalte (z.B. (Art. 28 DSGVO) Funktion der Ser-
Bilder, Videos, einge- vices, (beschleu-
bettete Postings aus nigte) Darstellung der
sozialen Netzwerken, Inhalte
Werbebanner,

Schriftarten, Upda-

teinformationen) be-

reitstellen, die zur

Anzeige des Service

erforderlich sind

IT-Sicherheitsdienst- | Zugriffsdaten Auftragsverarbeitung | Verhinderung von

leister

(Art. 28 DSGVO)

Angriffen durch Aus-
nutzen von Sicher-
heitsliicken /
Schwachstellen




2.3

Newsletter

Was mit lhren personenbezogenen Daten im Zusammenhang mit einem Abon-
nement unseres Newsletters geschieht, beschreiben wir hier:

a) Informationen zur Verarbeitung

Newsletters

Datenkatego- | Zweckbestim- | Rechtsgrund- | Ggf. berech- | Speicher-
rie mung lage tigtes Inte- | dauer
resse
E-Mail-Adresse | Verifikation der | Art. 6 Abs. 1 Dauer des
Anmeldung Buchst. b) Newsletterabon-
(Double Opt-in- | DSGVO nements
Verfahren),
Newsletterzu-
sendung
Personen- Personalisie- Art. 6 Abs. 1 Dauer des
stammdaten rung des | Buchst. b) Newsletterabon-
Newsletters DSGVO nements
Anmeldedaten Nachvollzieh- Art. 6 Abs. 1 | Nachweis erfolg- | Dauer des
barkeit erfolgter | Buchst. b), f) |ter Newsletter- | Newsletterabon-
Newsletter-An- DSGVO anmeldung/-be- | nements
meldung/-besta- statigung/-ab-
tigung/-abmel- meldung
dung
Nutzungsprofil- interessenge- Art. 6 Abs. 1 | Verbesserung Dauer des
daten Newslet- | rechte  Gestal- | Buchst. f) | unseres Service, | Newsletterabon-
ter tung des | DSGVO Werbezwecke nements

b) Empfanger von personenbezogenen Daten

gorie

Empfangerkate-

Betroffene Daten

Rechtsgrundlage
der Ubermittlung

Ggf. berechtigtes
Interesse

Dienstleister

far
Newsletterversand

ten Daten

alle unter a. genann-

Auftragsverarbeitung
(Art. 28 DSGVO)




2.4 Bewerbung
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In einem laufenden Bewerbungsprozess verarbeiten wir Ihre personengebunde-
nen Daten auf folgende Weise:

a) Informationen zur Verarbeitung

Datenkatego- | Zweckbestim- | Rechtsgrund- berech- | Speicher-
rie mung lage Inte- | dauer
Adressdaten, Identifizierung, Art. 6 Abs. 1 b) 6 Monate
Kontaktdaten Kontaktauf- DSGVO

nahme, Kommu-

nikation zur Ver-

tragsanbahnung
Personen- Identifizierung, Art. 6 Abs. 1 b) 6 Monate
stammdaten Kontaktauf- DSGVO

nahme, Alters-

Uberprifung
Bewerbungsda- | Bewerberaus- Art. 6 Abs. 1 b) 6 Monate
ten wahl DSGVO

b) Empfanger von personenbezogenen Daten

Empfangerkate-
gorie

Betroffene Daten

Rechtsgrundlage
der Ubermittlung

Ggf. berechtigtes
Interesse

Sachbearbeiter  fir
Bewerberverfahren

Alle unter a) genann-
ten Daten

Auftragsverarbeitung
(Art. 28 DSGVO)
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2.5 Kundensupport

Wie wir lhre personenbezogenen Daten verarbeiten, wenn Sie sich an unseren
Kundenservice wenden, finden sie hier:

a) Informationen zur Verarbeitung

Datenkatego- | Zweckbestim- | Rechtsgrund- | Ggf. berech- | Speicher-
rie mung lage tigtes Inte- | dauer
resse
Personen- Bearbeitung von | Art. 6 Abs. 1 b), | Kundenbindung, | Bearbeitung der
stammdaten, Kundenanfragen | f) Verbesserung Anfrage
Kontaktdaten, und  Nutzerbe- unseres Service
Inhalte der An- | schwerden
fragen/Be-
schwerden

b) Empfanger von personenbezogenen Daten

Empfangerkate-
gorie

Betroffene Daten

Rechtsgrundlage
der Ubermittlung

Ggf. berechtigtes
Interesse

Ansprechpartner, die
per Telefon oder
Email kontaktiert
wurden

Alle unter a) genann-
ten Arten

Auftragsverarbeitung
(Art. 28 DSGVO)
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2.6 Tracking

Nachfolgend beschreiben wir, wie lhre personenbezogenen Daten mithilfe von
Tracking-Technologien zur Analyse und Optimierung unserer Services sowie zu
Werbezwecken verarbeitet werden.

Die Beschreibung der Trackingverfahren beinhaltet auch Informationen dazu, wie
Sie die Datenverarbeitung verhindern oder ihr widersprechen kdnnen. Bitte be-
achten Sie, dass das sog. ,Opt-out®, also die Ablehnung der Verarbeitung, in der
Regel Uber Cookies gespeichert wird. Wenn Sie unsere Services Uber ein neues
Endgerat oder in einem anderen Browser nutzen oder wenn Sie die von lhrem
Browser gesetzten Cookies geléscht haben, missen Sie die Ablehnung erneut
erklaren.

Die dargestellten Trackingverfahren verarbeiten personenbezogene Daten nur in
pseudonymer Form. Eine Verbindung mit einer konkreten, identifizierten naturli-
chen Person, also eine Zusammenfuhrung der Daten mit Informationen tGber den
Trager des Pseudonyms, findet nicht statt.

a. Tracking zur Analyse und Optimierung unserer Services und ihrer Nut-
zung sowie zur Messung des Erfolgs von Werbekampagnen und Optimie-
rung der Anzeige von Werbung

(1)  Zwecke der Verarbeitung

Die Analyse des Nutzerverhaltens mittels Tracking hilft uns, die Effektivitat unse-
rer Services zu Uberprufen, sie zu optimieren und an die Bedirfnisse der Nutzer
anzupassen sowie Fehler zu beheben. AuRerdem dient sie dazu, Kennwerte
Uber die Nutzung unserer Services (Reichweite, Nutzungsintensitat, Surfverhal-
ten der Nutzer) statistisch — auf Basis einheitlicher Standardverfahren — zu be-
stimmen und somit marktweit vergleichbare Werte zu erhalten.

Das Tracking zur Messung des Erfolgs von Werbekampagnen dient dazu, unsere
Anzeigen flr die Zukunft zu optimieren und Vermarktern und Werbungtreibenden
ebenfalls eine entsprechende Optimierung ihrer Anzeigen zu ermoglichen. Das
Tracking zur Optimierung der Anzeige von Werbung hat den Zweck, den Nutzern
auf ihre Interessen zugeschnittene Werbung anzuzeigen, den Erfolg der Wer-
bung und dadurch auch die Werbeerlése zu erh6éhen.



(@)
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Rechtsgrundlage der Verarbeitung

Bei Services, die das Verhalten von betroffenen Personen im Internet nachvoll-
ziehbar machen und bei der Erstellung von Nutzerprofilen, ist es eine informierte
Einwilligung i. S. d. DSGVO erforderlich.

3)

Die eingesetzten Trackingverfahren im Einzelnen
Google Analytics

Diese Website nutzt den Webanalysedienst ,Google Analytics“ der Google
Inc. 1600 Amphitheatre Parkway Mountain View, CA 94043, USA. Dies ist
eine Dienstleistung der Google Inc. (,Google“) Google Analytics verwen-
det ,Cookies”. Die durch den Cookie erzeugten Informationen uber lhre
Benutzung dieser Webseite (einschliel3lich lhrer IP-Adresse) werden an
einen Server von Google in den USA Ubertragen und dort gespeichert.
Google beachtet die Datenschutzbestimmungen des ,,US-Safe-Harbor*-
Abkommens und ist beim ,Safe Harbor“-Programm des US-Handelsminis-
teriums registriert. Google wird diese Informationen nutzen, um Ihre Nut-
zung der Website auszuwerten, um Reports Uber die Websiteaktivitaten
fur uns zusammenzustellen und um weitere mit der Websitenutzung und
der Internetnutzung verbundene Dienstleistungen an uns zu erbringen.
Google wird diese Informationen auch gegebenenfalls an Dritte Ubertra-
gen, sofern dies gesetzlich vorgeschrieben oder soweit Dritte diese Daten
im Auftrag von Google verarbeiten. Google wird Ihre IP-Adresse nicht mit
anderen Daten von Google in Verbindung bringen. Sie kdnnen die Instal-
lation der Cookies durch eine entsprechende Einstellung Ihrer Browser
Software verhindern; wir weisen Sie jedoch darauf hin, dass Sie in diesem
Fall gegebenenfalls nicht samtliche Funktionen dieser Website voll um-
fanglich nutzen kénnen. Wenn Sie nicht winschen, dass Informationen
Uber Ihren Webseitenbesuch an Google Analytics Gibermittelt werden, ha-
ben Sie die Moglichkeit, fur lhren Browser ein ,,Deaktivierungs-Add-On“ zu
installieren. Au3erdem haben wir Einstellungen vorgenommen, wonach
Google Analytics den letzten Teil der IP-Adressen der Besucher unserer
Website l6scht. Damit kommen wir auch hier nicht in den Besitz von Daten,
die fur uns Ruckschlusse auf Ihre Person zulassen. Zur Deaktivierung von
Google Analytics und zum Widerspruch, dass die durch Cookies gesam-
melten Informationen (inklusive Ihrer IP-Adresse) an die Google Inc. Uber-
mittelt und von der Google Inc. genutzt werden, konnen Sie auf den fol-
genden Link Kklicken: https://tools.google.com/dIpage/gaoptout?hl=de.



https://tools.google.com/dlpage/gaoptout?hl=de
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Loschen Sie Ihre Cookies aus dem Browser, ist ein erneuter Klick auf den
Link bei jedem Besuch dieser Website notwendig. Weitere Informationen
zur Datennutzung der Google Inc. finden Sie unter:

https://support.google.com/analytics/answer/6004245?hl=de.

Google AdSense

Diese Website verwendet Google AdSense als Dienst zur Einbindung von
Werbeanzeigen von Google Inc., 1600 Amphitheatre Parkway, Mountain
View, CA 94043, USA. Dabei verwendet Google AdSense ,,Cookies”. Coo-
kies sind Textdateien, die zu Analysezwecken zur Benutzung der Website
auf dem Computer gespeichert werden. Neben Cookies werden unsicht-
bare Grafiken — sog. Web Beacons — verwendet. Mit Hilfe dieser Web Bea-
cons kénnen anonym Informationen zum Bewegungsprofil der Sitzung so-
wie die Besucheranzahl ermittelt werden.

Bei der Verwendung von Cookies und Web Beacons werden die Informa-
tionen Uber die Benutzung der Website inkl. Ihrer IP-Adresse sowie die
Ubertragung von Werbeformaten an einen Google-Server in die USA
ubermittelt und gespeichert. Bei der moglichen Weitergabe Ihrer Informa-
tionen von der Google Inc. an etwaige Vertragspartner der Google Inc.
wird lhre IP-Adresse nicht mit anderen gespeicherten Daten lhrer Nutzung
zusammengefuhrt. Gangige Browser bieten die Einstellungsoption, Coo-
kies nicht zuzulassen. Bei diesen Einstellungen wird nicht gewahrleistet,
dass Sie auf alle Funktionen dieser Website ohne Einschréankungen zu-
greifen kénnen. Durch die Nutzung dieser Website erklaren Sie sich ein-
verstanden, dass die von Google Inc. erhobenen Daten zur Bearbeitung
in dem oben beschriebenen Zwecke sowie der Art und Weise verwendet

werden.
Google AdWords

Diese Website verwendet das Conversion-Tracking der Google Inc., 1600
Amphitheatre Parkway, Mountain View, CA 94043, USA. Sind Sie Uber
eine von Google geschaltete Anzeige auf unsere Webseite gelangt, wird
von Google Adwords ein Cookie auf Ihrem Rechner gesetzt. Das Cookie
fur Conversion-Tracking wird gesetzt, wenn ein Nutzer auf eine von


https://support.google.com/analytics/answer/6004245?hl=de
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Google geschaltete Anzeige klickt. Diese Cookies verlieren nach 30 Ta-
gen ihre Gultigkeit und dienen nicht der personlichen Identifizierung. Be-
sucht der Nutzer bestimmte Seiten unserer Website und das Cookie ist
noch nicht abgelaufen, kdnnen wir und Google erkennen, dass der Nutzer
auf die Anzeige geklickt hat und zu dieser Seite weitergeleitet wurde. Je-
der Google AdWords-Kunde erhalt ein anderes Cookie. Cookies kénnen
somit nicht tber die Websites von AdWords-Kunden nachverfolgt werden.
Die mithilfe des Conversion-Cookies eingeholten Informationen dienen
dazu, Conversion-Statistiken fur AdWords-Kunden zu erstellen, die sich
fur Conversion-Tracking entschieden haben. Die Kunden erfahren die Ge-
samtanzahl der Nutzer, die auf ihre Anzeige geklickt haben und zu einer
mit einem Conversion-Tracking-Tag versehenen Seite weitergeleitet wur-
den. Sie erhalten jedoch keine Informationen, mit denen sich Nutzer per-
sonlich identifizieren lassen. Zur Deaktivierung des Trackings Uber Google
AdWords kénnen Sie das hierfur erforderliche Setzen eines Cookies ab-
lehnen — etwa per Browser-Einstellung, die das automatische Setzen von
Cookies generell deaktiviert oder lhren Browser so einstellen, dass Coo-
kies von der Domain ,googleleadservices.com® blockiert werden. Bitte be-
achten Sie, dass Sie die Opt-out-Cookies nicht I6schen dirfen, solange
Sie keine Aufzeichnung von Messdaten winschen. Haben Sie alle Ihre
Cookies im Browser geldscht, missen Sie das jeweilige Opt-out Cookie
erneut setzen.

Scriptbibliothek Google Webfonts

Damit unsere Inhalte browseribergreifend korrekt und grafisch anspre-
chend dargestellt werden, verwenden wir auf dieser Website Scriptbiblio-
theken und Schriftbibliotheken wie z. B. Google Webfonts. Google Web-
fonts der Google Inc., 1600 Amphitheatre Parkway, Mountain View, CA
94043, USA werden zur Vermeidung mehrfachen Ladens in den Cache
Ihres Browsers ubertragen. Falls der Browser die Google Webfonts nicht
unterstitzt oder den Zugriff unterbindet, werden Inhalte in einer Stan-
dardschrift angezeigt. Nahere Informationen finden Sie unter:
https://www.google.com/webfonts/.

Der Aufruf von Scriptbibliotheken oder Schriftbibliotheken I6st automatisch
eine Verbindung zum Betreiber der Bibliothek aus. Dabei ist es theoretisch
moglich — aktuell allerdings auch unklar ob und ggf. zu welchen Zwecken



https://www.google.com/webfonts/
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— dass Betreiber entsprechender Bibliotheken Daten erheben. Die Daten-
schutzrichtlinie des Bibliothekbetreibers Google finden Sie hier:
https://www.google.com/policies/privacy/.



https://www.google.com/policies/privacy/

17

3 Betroffenenrechte

3.1 Widerspruchsrecht

Verarbeiten wir Ihre personenbezogenen Daten, um Direktwerbung zu be-
treiben, so haben Sie das Recht, jederzeit mit Wirkung fur die Zukunft Wi-
derspruch gegen die Verarbeitung Sie betreffender personenbezogener Da-
ten zum Zwecke derartiger Werbung einzulegen.

Sie haben aulerdem das Recht, aus Grunden, die sich aus lhrer besonderen
Situation ergeben, jederzeit mit Wirkung fur die Zukunft gegen die Verarbeitung
Sie betreffender personenbezogener Daten, die gemald Art. 6 Abs. 1 Buchst. e)
oder f) DSGVO erfolgt, Widerspruch einzulegen.

3.2 Auskunftsrecht

Sie haben das Recht zu erfahren, ob Sie betreffende personenbezogene Daten
von uns verarbeitet werden, welche personenbezogenen Daten dies ggf. sind,
sowie weitere Informationen geman Art. 15 DSGVO.

3.3 Berichtigungsrecht

Sie haben das Recht, von uns unverziglich die Berichtigung Sie betreffender
unrichtiger personenbezogener Daten zu verlangen (Art. 16 DSGVO). Unter Be-
ricksichtigung der Zwecke der Verarbeitung haben Sie das Recht, die Vervoll-
standigung unvollstandiger personenbezogener Daten — auch mittels einer er-
ganzenden Erklarung — zu verlangen.

3.4 Recht auf Loschung (,,Recht auf Vergessenwerden®)

Sie haben das Recht, von uns zu verlangen, dass Sie betreffende personenbe-
zogene Daten unverziglich geldscht werden, sofern einer der in Art. 17 Abs. 1
DSGVO genannten Grinde zutrifft und die Verarbeitung nicht fur einen der in Art.
17 Abs. 3 DSGVO geregelten Zwecke erforderlich ist.

3.5 Recht auf Einschrédnkung der Verarbeitung

Sie sind berechtigt, eine Einschrankung bei der Verarbeitung lhrer personenbe-
zogenen Daten zu verlangen, wenn eine der in Art. 18 Abs. 1 Buchst. a) bis d)
DSGVO geregelten Voraussetzungen gegeben ist.
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3.6 Recht auf Datenubertragbarkeit

Sie haben das Recht, die Sie betreffenden personenbezogenen Daten, die sie
uns bereitgestellt haben, in einem strukturierten, gangigen und maschinenlesba-
ren Format zu erhalten. Weiterhin haben Sie das Recht diese Daten einem an-
deren Verantwortlichen ohne Behinderung durch uns zu Gbermitteln oder zu er-
wirken, dass eine direkte Ubermittlung durch uns geschieht, sofern dies tech-
nisch maoglich ist. Dies soll immer dann gelten, wenn die Grundlage der Daten-
verarbeitung die Einwilligung oder ein Vertrag ist und die Daten automatisiert ver-
arbeitet werden. FUr nur in Papierform vorgehaltene Daten gilt dies demnach
nicht.

3.7 Widerrufsrecht bei Einwilligung

Soweit die Verarbeitung auf lhrer Einwilligung beruht, haben Sie das Recht,
die Einwilligung jederzeit zu widerrufen. Die Rechtmafigkeit der aufgrund
der Einwilligung bis zum Widerruf erfolgten Verarbeitung wird dadurch
nicht berdhrt.

3.8 Beschwerderecht

Sie haben ein Beschwerderecht bei einer Aufsichtsbehorde.




4
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Glossar

Auftragsverarbeiter:

Eine nattrliche oder juristische Person, Behdrde, Einrichtung oder andere
Stelle, die personenbezogene Daten im Auftrag des Verantwortlichen ver-
arbeitet.

Browser:

Computerprogramm zur Darstellung von Webseiten (z.B. Chrome, Firefox,
Safari).

Cookies:

Der Begriff ,Cookie“ stammt eigentlich aus dem englischen Wortschatz
und kann in seiner ursprunglichen Bedeutung mit ,Keks" in die deutsche
Sprache ubersetzt werden. Im Zusammenhang mit dem World Wide Web
hingegen, beschreibt ein Cookie eine kleine Textdatei, die bei dem Besuch
einer Webseite lokal auf dem Rechner des Users gespeichert wird. Diese
Datei speichert Daten Uber das Verhalten des Nutzers. Wird der Browser
aufgerufen und die entsprechende Webseite wiederholt besucht, kommt
der Cookie zum Einsatz und gibt dem Web-Server mithilfe der gespeicher-
ten Daten, Informationen Uber das Surf-Verhalten des Users.

Bei Cookies geht es in diesem Zusammenhang also nicht um Kekse, son-
dern um Informationen, die eine Webseite lokal auf dem Rechner des Sei-
tenbesuchers in einer kleinen Textdatei abspeichert. Dabei kann es sich
um bereits vom Nutzer vorgenommene Einstellungen auf einer Seite han-
deln, aber auch um Informationen, die die Webseite komplett eigenstandig
vom Nutzer gesammelt hat. Spater kbnnen diese lokal abgelegten Text-
dateien dann vom selben Webserver, von dem sie angelegt wurden, auch
wieder ausgelesen werden. Die meisten Browser akzeptieren Cookies au-
tomatisch. Sie kdnnen Cookies mithilfe der Browserfunktionen (zumeist
unter "Optionen" oder "Einstellungen"”) verwalten. Dadurch kann das Spei-
chern von Cookies deaktiviert, von Ihrer Zustimmung im Einzelfall abhan-
gig gemacht oder anderweitig eingeschrankt werden. Sie kbnnen Cookies

auch jederzeit I6schen.
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Drittlander:

Land, welches nicht an die gesetzlichen Anforderungen der EU-Daten-
schutz-Direktive gebunden ist (Land aulR3erhalb des EWR)

Personenbezogene Daten:

Alle Informationen, die sich auf eine identifizierte oder identifizierbare na-
turliche Person beziehen. Als identifizierbar wird eine natirliche Person
angesehen, die direkt oder indirekt, insbesondere mittels Zuordnung zu
einer Kennung wie einem Namen, zu einer Kennnummer, zu Standortda-
ten, zu einer Online-Kennung oder zu einem oder mehreren besonderen
Merkmalen identifiziert werden kann, die Ausdruck der physischen, physi-
ologischen, genetischen, psychischen, wirtschaftlichen, kulturellen oder
sozialen Identitat dieser nattrlichen Person sind.

Pixel:

Pixel werden auch Zahlpixel, Trackingpixel, Web Beacons oder Web-Bugs
genannt. Es handelt sich um kleine, nicht sichtbare Grafiken in HTML-E-
Mails oder auf Webseiten. Wird ein Dokument getffnet, dann wird dieses
kleine Bild von einem Server im Internet geladen, wobei das Herunterla-
den dort registriert wird. So kann der Betreiber des Servers sehen, ob und
wann eine E-Mail gedffnet oder eine Webseite besucht wurde. Meist wird
diese Funktion durch den Aufruf eines kleinen Programms (Javascript) re-
alisiert. So kbnnen bestimmte Arten von Informationen auf lhrem Compu-
tersystem erkannt und weitergegeben werden, etwa der Inhalt von Coo-
kies, Zeit und Datum des Seitenaufrufs sowie eine Beschreibung der
Seite, auf der sich das Zahlpixel befindet.

Services:

Unsere Angebote, fur die diese Datenschutzerklarung gilt (siehe Geltungs-

bereich).
Tracking:

Die Sammlung von Daten und deren Auswertung bzgl. des Verhaltens von
Besuchern auf unseren Services.
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Tracking-Technologien:

Tracking kann sowohl Uber die auf unseren Webservern gespeicherten
Aktivitatsprotokolle (Logfiles) erfolgen als auch mittels Datenerhebung von
Ihrem Endgerat Gber Pixel, Cookies und ahnliche Tracking-Technologien.

Verarbeitung:

Jeder mit oder ohne Hilfe automatisierter Verfahren ausgefuhrten Vorgang
oder jede solche Vorgangsreihe im Zusammenhang mit personenbezoge-
nen Daten wie das Erheben, das Erfassen, die Organisation, das Ordnen,
die Speicherung, die Anpassung oder Veranderung, das Auslesen, das
Abfragen, die Verwendung, die Offenlegung durch Ubermittlung, Verbrei-
tung oder eine andere Form der Bereitstellung, den Abgleich oder die Ver-
knupfung, die Einschrankung, das Loschen oder die Vernichtung.



